
 
Manager Behandeling 

Locaties Enschede, Almelo, Deventer en Utrecht (de Bilt) 
32 - 36 uur 
 
Ben jij een gedreven leidinggevende met hart voor mensen met een niet-aangeboren hersenletsel? 
Hou jij van ruimte en verantwoordelijkheid in je werk en het werken met professionals? 
Heb jij continue aandacht voor een plezierig werk- en leerklimaat voor medewerkers?  
Weet jij teams optimaal te inspireren en te coachen? 
 

InteraktContour 
 
Bij InteraktContour bieden we behandeling, begeleiding en zorg aan mensen met niet 
aangeboren hersenletsel (NAH) vanuit 89 locaties in Midden- en Oost-Nederland. We 
geloven in maatwerk en hebben jouw expertise nodig om samen met cliënten, bewoners en 
hun naasten het beste uit elke situatie te halen. 

Je werkt met mensen - jongvolwassenen tot ouderen - voor wie het leven na een ongeluk, 
beroerte of hersenbeschadiging plotseling is veranderd. Er is een duidelijk leven vóór en ná 
het hersenletsel - wat ooit vanzelf ging, is nu een uitdaging. Met behulp van technologie 
verbeteren we kwaliteit van leven, zodat jij meer tijd hebt voor wat echt telt: waardevolle 
zorg. Samen kijken we naar wat wél kan, terwijl jij blijft groeien door het opdoen van nieuwe 
kennis en ervaring.  

InteraktContour biedt zorg vanuit drie eenheden: 

• Zorg en Wonen: wonen met 24-uurs zorg en ondersteuning in een appartement van 
InteraktContour; 

• Maatschappelijke Ondersteuning: begeleiding groep in een begeleidingscentrum en 
begeleiding thuis; 

• Behandeling: behandeling met behulp van het landelijke behandelprogramma 
Hersenz. 

In het koersplan voor 2024-2028 lees je waar InteraktContour zich de komende jaren op 
focust. Cliënten, naasten en collega’s vanuit de hele organisatie waren bij de totstandkoming 
van de koers betrokken. Deze langetermijnstrategie geeft richting en de mogelijkheid om te 
leren en bij te sturen als dat nodig is. Zo is InteraktContour altijd klaar voor de toekomst. 
 
De Functie 
 
Als manager behandeling geef je op inspirerende wijze leiding aan een multidisciplinair team 
van professionals, waaronder GZ-psychologen, fysiotherapeuten, cognitief therapeuten, 
logopedisten en PMT’ers, in totaal ca. 25 FTE. De teams werken poliklinisch door middel van  

https://www.interaktcontour.nl/documents/104/InteraktContour-Koersplan2024-2028-definitief.pdf


 
het Hersenz-programma; cliënten worden ontvangen op de locaties Enschede, Almelo, 
Deventer en Utrecht (De Bilt). 
Je werkt samen met een collega manager behandeling die leiding geeft aan de teams in 
Zwolle/Harderwijk en Almere/Lelystad. 
 
In deze veelzijdige rol vorm je de verbindende schakel tussen behandelprocessen, beleid en 
de dagelijkse praktijk. Je weet medewerkers te enthousiasmeren, stimuleert hen om het 
beste uit zichzelf te halen en draagt actief bij aan een open werk- en leerklimaat. Dat vraagt 
om situationeel leiderschap: het ene moment ben je teamcoach en faciliteer je 
eigenaarschap, het andere moment treed je op als daadkrachtig leidinggevende en neem je 
heldere besluiten. 
 
Je begeleidt veranderprocessen en weet medewerkers hierin op een natuurlijke en 
overtuigende manier mee te nemen. Daarnaast werk je aan verdere professionalisering van 
de operationele bedrijfsprocessen. Je hebt een sterk gevoel voor bedrijfsvoering, bewaakt 
de financiële doelstellingen en draagt bij aan het verstevigen van de marktpositie van jouw 
locaties. Ook signaleer je kansen in de omgeving en breng je nieuwe 
samenwerkingsverbanden tot stand. 
 
Vanuit het meerjarig beleidsplan van InteraktContour vertaal je strategische ambities naar 
tactisch beleid voor jouw teams. Je levert een inhoudelijke bijdrage aan de verdere 
ontwikkeling van het strategisch behandelbeleid. Daarnaast stuur je projecten en 
veranderprocessen binnen je locaties aan, onder meer gericht op verbetering van efficiency, 
kwaliteit en samenwerking. Daarbij bewaak je de voortgang en projectdoelstellingen. 
 
Je onderhoudt stevige samenwerkingsrelaties met andere disciplines en externe partners. 
Als manager behandeling beschik je over een duidelijke visie op toekomstbestendig 
behandelbeleid. Je volgt relevante in- en externe ontwikkelingen, houd je vakkennis actueel 
en weet deze te vertalen naar concrete voorstellen, projecten en plannen. Daarmee lever je 
een zichtbare bijdrage aan de verdere verbetering van de zorg- en dienstverlening van 
InteraktContour. 
 
Het Profiel 
 

Je beseft dat deze functie uitdagend, complex en dynamisch is. Je voelt goed aan wat een 
team, medewerker of situatie nodig heeft en weet daar op passende wijze op te handelen. 
Je bent verbindend en stevig tegelijk. Je kunt coachen, richting geven, besluiten nemen en 
mensen meenemen in verandering. 
 
Je persoonlijkheid en uitstraling zijn hierin essentieel. Medewerkers ervaren jou als 
betrokken, duidelijk en ter zake kundig. Je creëert vertrouwen, brengt rust en overzicht, 
maar durft ook scherpte aan te brengen wanneer dat nodig is. Met jouw manier van 
samenwerken weet je verbinding te houden én resultaten te behalen. 



 
 
Verder breng je mee: 
 

• Een afgeronde hbo-opleiding, aangevuld met een post-hbo-opleiding op het 

gebied van verandermanagement;  

• Ervaring met het leidinggeven aan professionals en affiniteit met behandelaren;  

• Een resultaatgerichte houding, gecombineerd met gevoel voor bedrijfsvoering en 

exploitatie;  

• Een ondersteunende en coachende basisstijl, waarbij je afhankelijk van de 

situatie gemakkelijk schakelt naar een andere leiderschapsstijl. 

 

Het Aanbod 

 

Je bent werkzaam bij een zorgorganisatie, expert op het gebied van NAH en werkt met 
enthousiaste teams. 
InteraktContour investeert graag in jou. Samen kijken we naar jouw groei, passend bij je 
eigen ambities en de mogelijkheden van InteraktContour. Zo faciliteren wij jouw werkgeluk. 
 
Het salaris is volgens de CAO Gehandicaptenzorg . De functie manager behandeling is 
ingeschaald in FWG salarisschaal 65. Het maandsalaris bedraagt maximaal € 6975,- 
Het betreft een vacature van 32-36 uur per week.  
 

 Naast een goed salaris bieden wij jou:  

• vakantiegeld en een eindejaarsuitkering van 8,33%, 144 vakantie uren en 57 uur 

flexibel balansverlof op full-time basis; 

• een reiskostenvergoeding conform CAO, inclusief een dienstreisvergoeding van 

€0,32 per km (t/m eind dit jaar 0,36 per km) en volledige vergoeding van reizen 

met het openbaar vervoer en de OV-fiets; 

• een laptop en telefoon;  

• pensioenopbouw bij het Pensioenfonds Zorg en Welzijn;  

• een budget om je thuiswerkplek goed te kunnen inrichten; 

• fijne extra’s voor werk en privé: persoonlijke coaching via Resilians, een 

vitaliteitsplatform om fit te blijven, korting op culturele uitjes zoals concerten en 

korting op een fitnessabonnement 

 

De gesprekken bij InteraktContour zullen plaatsvinden op dinsdag 7 juli a.s. 

 



 
Reageren 
Sta jij klaar om bij te dragen aan de behandeling en ontwikkeling van onze cliënten en heb je 
de ambitie om binnen een multidisciplinair team het verschil te maken? Dan nodigen we je 
van harte uit om te reageren en samen met InteraktContour te bouwen aan de behandeling 
van de toekomst! 
 

InteraktContour laat zich bij het invullen van deze vacature ondersteunen door de Zorg 
Management Groep, Werving & Selectie en Interim Management. 
Voor nadere informatie kun je contact opnemen met Tjeerd Bakker, directeur 
Telefoon: 085-4835404/06-51840661 


