
 
Welkom in de dynamische wereld van RAV Haaglanden.  
Ben jij een gedreven en creatieve professional, een strategisch denker met hart voor de zorg? 
Wil jij bijdragen aan de toekomst van de ambulancezorg en samen met ons de kwaliteit van 
zorg verder verbeteren? Dan nodigen we je uit om mee te bouwen aan de ambulancezorg 
van morgen! 

 
Senior Beleidsadviseur ICT, informatiemanagement (IM) en data analyse 
 
28 – 36 uur 
Nootdorp 
 
RAV Haaglanden: Samen sterk in ambulancezorg 
RAV Haaglanden is een coöperatie en krachtig samenwerkingsverband van drie 
ambulancediensten in de regio Haaglanden: Witte Kruis Ambulancezorg, Ambulancezorg 
Zoetermeer en Ambulancezorg GGD Haaglanden. Samen met de Meldkamer Ambulancezorg 
(MKA) waarborgen zij dag en nacht de inzet van ambulancezorg in deze dynamische regio. 
RAV Haaglanden kent een centraal bestuur en managementteam, met daarin 
vertegenwoordiging vanuit de ambulancediensten en de MKA. De beleidsadviseurs spelen in 
de begeleiding hiervan een cruciale rol.  
 
Binnen RAV Haaglanden zijn 7 beleidsadviseurs werkzaam, elk met hun eigen specialisme. 
Naast ‘ICT, informatiemanagement en data analyse’ zijn dit: ‘Zorg, kwaliteit en 
bekwaamheid’ en ‘Capaciteitsmanagement/paraatheid’.  
De beleidsadviseurs zijn de motor achter de beleidsontwikkeling, het verbeteren van 
werkprocessen en innovatie. Zij zijn een belangrijke schakel tussen de ambulancediensten, 
MKA, het management en externe stakeholders. 
 
ICT, informatiebeveiliging (IB), Business Intelligence (BI) & informatiemanagement (IM) 
binnen RAV Haaglanden 
Het aandachtsgebied ICT, IB, BI & IM vormt de ruggengraat van de digitale en datagedreven 
ontwikkeling binnen RAV Haaglanden, met als doel informatie gestuurd werken.  
Het waarborgen van betrouwbare en veilige informatiesystemen is hierbij onmisbaar, net als 
het zorgvuldig omgaan met privacy- en AVG-vraagstukken. Binnen dit domein wordt 
voortdurend gewerkt aan het slim inrichten van processen, het versterken van 
informatiebeveiliging en het creëren van een solide basis voor datagedreven besluitvorming. 
 
Business Intelligence speelt hierin een steeds grotere rol. Met tools als Power BI worden 
gegevens vertaald naar stuurinformatie, scenario’s en draaiboeken die bijdragen aan de 
dagelijkse operatie én de lange termijn koers van de ambulancezorg. Daarmee groeit de 
organisatie stap voor stap naar een nog meer datagedreven manier van werken, waarin 
inzichten uit data direct bijdragen aan kwaliteit, veiligheid en continuïteit. 
 



 
Informatiemanagement, beleidsontwikkeling en de operatie lopen daarbij hand in hand: het 
gaat niet alleen om techniek of dashboards, maar juist ook om het formuleren van kaders, 
het maken van keuzes en het vertalen van beleid naar werkbare en uitvoerbare 
toepassingen in de praktijk. Dit aandachtsgebied verbindt innovatie en borging, beleid en 
uitvoering, en zorgt ervoor dat RAV Haaglanden nu én in de toekomst veilig, wendbaar en 
vooruitstrevend kan blijven opereren in een steeds digitaler zorglandschap. 
 
De Functie 
De functie is aantrekkelijk gepositioneerd, direct in de nabijheid van de bestuurder, waarbij 
je intensief samenwerkt en afstemt met de bestuurssecretaris en collega beleidsadviseurs. 
Als senior beleidsadviseur speel je een cruciale rol binnen RAV Haaglanden en ben je een 
strategisch verbinder die (complexe) beleidsvraagstukken weet te vertalen naar doelgerichte 
strategieën en concrete plannen en actiepunten. Jij bent de schakel tussen strategie en 
uitvoering. 
 
Je signaleert relevante ontwikkelingen, knelpunten en verbetermogelijkheden op het gebied 
van de ambulancezorg. Je ontwikkelt beleid en kaders op regionaal niveau en adviseert de 
bestuurder en managementteam gevraagd en ongevraagd over beleidsvraagstukken. 
Je analyseert wetgeving, (management) informatie en signalen en vertaalt dit naar 
beleidsvoorstellen en werkt vastgesteld beleid uit. 
De implementatie van vastgesteld beleid coördineer je in de regio en ondersteunt en 
adviseert interne en externe belanghebbenden bij de toepassing en uitvoering van beleid. 
Verder stel je projectplannen op en initieer en leid je projecten. Daarnaast werk je nauw 
samen met collega beleidsadviseurs, bouwt en onderhoudt een netwerk en 
vertegenwoordigt RAV Haaglanden in overleggen, commissies en werkgroepen. 
 
Het Profiel 
Onze voorkeur gaat uit naar een nieuwe collega met aantoonbare affiniteit met ICT, 

informatiemanagement en datagedreven werken. 

Verder: 

• Een afgeronde relevante hbo- of wo-opleiding; 

• Ervaring met beleidsontwikkeling, projectleiding, projectmatig werken en advisering, 

bij voorkeur op voor deze functie relevante gebieden; 

• Je hebt een goed ontwikkeld analytisch vermogen en weet data en informatie te 

vertalen naar toepasbare en uitvoerbare inzichten en beleid; 

• Je communiceert helder en overtuigend, zowel mondeling als schriftelijk, en kunt 

complexe materie toegankelijk maken; 

• Je bent besluitvaardig, richtinggevend en combineert visie met de vaardigheid om 

beleid ook praktisch te laten landen in de organisatie; 

• Je bent verbindend en werkt graag samen, waarbij je bruggen slaat tussen data, 

beleid en de praktijk van de ambulancezorg. 



 
Het Aanbod 

Wij bieden jou een veelzijdige en uitdagende positie binnen een financieel gezonde 
organisatie met dynamiek en korte lijnen met volop mogelijkheden voor eigen initiatief én 
de kans om nadrukkelijk mee te bouwen aan jouw aandachtsgebied binnen RAV 
Haaglanden. Als senior beleidsadviseur maak je deel uit van een mooie organisatie in 
ontwikkeling, met een inspirerende en goed ingerichte werkomgeving.  
 

Verder bieden wij jou:  

• Een salaris op basis van FWG 60, CAO Ambulancezorg, max. € 5978,-; 

• Een dienstverband van 28 – 36 uur; 

• Vakantiegeld en een eindejaarsuitkering; 

• De mogelijkheid om 1 dag per week thuis te werken; 

• Goede opleidingsmogelijkheden;  

• Pensioenopbouw bij het Pensioenfonds Zorg en Welzijn;  

• In eerste instantie een jaarcontract met uitzicht op vast contract. 
 

Reageren 

Klaar om het verschil te maken binnen RAV Haaglanden en samen met ons te bouwen aan 
de toekomst van de ambulancezorg? Dan kijken wij uit naar jouw reactie! 
 
RAV Haaglanden laat zich bij het invullen van deze vacature ondersteunen door de Zorg 
Management Groep, Werving & Selectie en Interim Management. 
 
Voor nadere informatie kun je contact opnemen met Tjeerd Bakker, directeur 
telefoon: 085 4835404/06-51840661 of Zander Bakker, consultant: 085-4835404/06- 
40607594. 


